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UUTISET YHTEYSTIEDOT TIETOA MEISTÄ

Tässä uutiskirjeessä

Lääkevarmennuksen perusperiaatteet ja apteekkien rokotuspisteet.

Selvityspyynnöissä vaadittavat tiedot.

Lääkevarmennuksen perusteet: kattava lukupaketti saatavilla.

Muistathan toimittaa täytetyn käyttölupahakemuksen Fimvolle hyvissä

ajoin.

Tule tapaamaan Fimvoa Farmasian Päiville! 

Lääkevarmennuksen perusperiaatteet ja apteekkien
rokotuspisteet

Kaikki lääkevarmennusjärjestelmässä syntyneet hälytykset täytyy aina tutkia,

jotta voidaan sulkea pois mahdollisuus lääkeväärennöksestä. Jos pakkaus

aiheuttaa hälytyksen, sitä ei saa toimittaa asiakkaalle apteekista, ennen kuin

hälytyksen syy on selvitetty. Lääkepakkaus tulee aina kirjata toimitetuksi

lääkevarmennusjärjestelmässä, kun pakkaus luovutetaan asiakkaalle – näin

kyseisen valmiste-erän yksilöllinen sarjanumero päivittyy

varmennusjärjestelmässä inaktiiviseen tilaan, eikä samaa sarjanumeroa voi

enää hyödyntää esimerkiksi lääkeväärentäjien toimesta.  

Nämä ohjeet koskevat myös apteekkien rokotuspisteitä. Fimvolle on

aiemmin tullut ilmi tapaus, jossa rokotteen toimittamiseen liittynyt

hälytys oli jäänyt tutkimatta ja rokote oli annettu asiakkaalle heti

hälyttäneen toimitusyrityksen jälkeen. Tällaisessa tapauksessa

potilasturvallisuus voi vaarantua. Siksi on ensiarvoisen tärkeää, että

hälytykset tutkitaan huolellisesti ja lääkeväärennösepäily suljetaan

pois.

Suosittelemme, että pakkauksen vastaanottanut apteekki tarkistaa

pakkauksen tilan (verifioi) aina sen vastaanottaessaan, jos pakkaus ei tule

suoraan lääketukkukaupasta. Näin toimien mahdolliset epäselvyydet

pakkauksen tilassa tai tiedoissa paljastuvat välittömästi. Tämä sama suositus

koskee kaikkia lainapakkauksia. 

Lainapakkauksiin liittyvien turhien hälytysten välttämiseksi olemme laatineet

tiiviin ohjeistuksen suositeltavista ja lainsäädännön määräämistä

toimintatavoista lääkevarmennusjärjestelmän osalta.
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Selvityspyynnöissä vaadittavat tiedot

Jotta voimme käsitellä tuki- ja selvityspyyntönne mahdollisimman nopeasti ja

sujuvasti, pyydämme ilmoittamaan sekä Fimvolle että myyntiluvan haltijalle

lähetettävissä pyynnöissä kaikki tapaukseen liittyvät yksilöivät tiedot. Näitä

ovat tuotteen ja/tai pakkauksen tunnistetiedot, selvityksen kohteena olevan

hälytyksen selkokielinen kuvaus sekä tarkka tieto siitä, mitä asiaa tai

tapahtumaa viesti koskee. 

Kun kaikki olennaiset tiedot ovat mukana jo ensimmäisessä yhteydenotossa,

pääsemme selvittämään asiaa mahdollisimman tehokkaasti ja vältämme

tarpeettomat viivästykset. Kiitos, että tarkistatte tietojen kattavuuden ennen

pyynnön lähettämistä. 

Lääkevarmennusjärjestelmässä ei käytetä pohjoismaista tuotenumeroa (Vnr).

Vnr-numeron perusteella ei ole mahdollista yksilöidä hälytyksen aiheuttanutta

tuotetta, vaan tuotenumerona tulee aina käyttää GTIN-muotoista 14

numerosta muodostuvaa tuotenumeroa (PC).

Lue lisää täältä 

Lääkevarmennuksen perusteet: kattava
lukupaketti saatavilla   

Ovatko lääkevarmennusasetus ja -järjestelmä sinulle osin tai kokonaan vieraita

asioita? Oletko uusi apteekkilainen tai oletko hiljattain aloittanut sairaala-

apteekissa tai lääketukussa työskentelyn? Kaipaatko kertausta, miten

lääkevarmennusjärjestelmä toimii? 

Tutustu meidän kattavaan lääkevarmennuksen perusteiden materiaaliin juuri

silloin kun itsellesi parhaiten sopii:

Tästä lukupakettiin

Muistathan toimittaa täytetyn käyttölupahakemuksen
Fimvolle hyvissä ajoin

Muistathan toimittaa täytetyn käyttölupahakemuksen Fimvolle hyvissä

ajoin ennen organisaation ja/tai toimipisteen muutoksen ajankohtaa,

mielellään vähintään kaksi viikkoa etukäteen. Jotta muutos voidaan

käsitellä sujuvasti ilman viivästyksiä, on tärkeää varmistaa, että kaikki

hakemuksessa pyydetyt tiedot on täytetty oikein ja täydellisesti jo

ensimmäisellä kerralla.

Ohjeet ja hakemuspohjan muutosilmoitusten tekemiseen löydät alla olevasta

linkistä:

Ohjeet ja hakemuspohja 
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Tule tapaamaan Fimvoa
Farmasian Päiville!

Löydät meidät 13.–14.11.2026

Helsingin Messukeskuksesta,

osastolta 5d31/10.

Tämä on loistava tilaisuus tulla

kysymään kaikki mieltäsi

askarruttavat kysymykset

lääkevarmennusjärjestelmästä ja

vaihtamaan ajatuksia

asiantuntijoidemme kanssa.

Samalla voit osallistua myös

kisaamme. Ehdota nimeä

Fimvon maskottihahmolle ja

voita tuotepalkintoja! 

Nähdään Messukeskuksessa! 

Meihin voit olla
yhteydessä 

Sopimusasiat ja muutokset: 

info@fimvo.fi

Hälytys- ja järjestelmäasiat: 

nmvs@fimvo.fi

Suomen Lääkevarmennus Oy
Itämerentori 2

00180 Helsinki
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